voit de temps en temps, on mange en-
semble, on se retrouve pour regarder la
télé,

Il'y a eu une situation pas évidente
avec un autre résident qui habite au
méme étage que moi. Il n'était pas trés
bien et faisait du bruit le soir. Il avait
comme un petit rituel de balayer chez lui
avec une brossette qu'il tapait contre le
bord de la fenétre. Ca résonnait beau-
coup dans l'immeuble. Et moi, avec mes
cours du soir, il fallait vraiment que je
dorme. J'en ai parlé avec '‘équipe éduca-
tive et son référent Iui a parlé. Je crois
qu'ila compris parce que ca va mieux.

Est-ce que vous rencontrez des diffi-
cultés par rapport a votre logement?
J'ai une amie de longue date qui connaft
ma situation et qui est déja venue chez
moi. Mais avec les personnes de l'exté-
rieur, comme par exemple les gens avec
qui je fais ma formation de graphiste, je
n'ose pas dire ouvertement que je suis
dans un logement protégé. J'ai un peu
honte d'étre a I'Al.

Et qu’est-ce qui vous géne?

Souvent, dire qu'on est & I'Al suscite des
questions, parfois des jugements. Je n'ai
pas trop envie de raconter ma vie a tout
le monde, aux gens que je ne connais pas
encore trés bien.

Vous avez emménagé il y a six mois,
comment vous sentez-vous dans
votre studio?

Je commence a étre contente. Je suis
assez bien depuis que j'ai ramené des
choses de mon garde-meuble. J'ai retrou-
vé mes livres par exemple. Et jai acheté
des petits meubles, que jai installés cet
été. Je me sens assez bien. Je me sens as-
sez chez moi.

Vous vous sentez de plus en plus
chez vous, mais vous avez d’autres
projets de logement en vue. Quel
serait votre lieu d’habitation idéai?
Je me suis inscrite pour des logements
sociaux subventionnés. Et aussi a la
CODAH, une coopérative de logements,
carjem'intéresse aux appartements dits
«Cluster». Ce sont de petits logements
en collocation. Mon idéal, ce serait
quelque chose comme ca. B

*Nom fictif
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LES EDUC"

MAL-

AIME=E=S DE LA LOI
SUR LE TRAVAIL?

Les éducatrices et éducateurs sont exclus du champ
dapplication de la loi fédérale sur le travail dans I'industrie,
lartisanat et le commerce, qui régle les questions relatives
au temps de travail et de pause. Ceci a pour conséquence
qu'ils ne peuvent pas bénéficier de certaines protections

offertes par cette loi.

PAR KATJA HAUNREITER, PROFESSEURE A L'EESP, SPECIALISTE EN DROIT DU
TRAVAIL ET CONSULTANTE EN DROIT DU TRAVAIL POUR AVENIRSOCIAL

a loi fédérale sur le travail dans I'in-
dustrie, l'artisanat et le commerce
(LTr) s'applique en principe & toutes les
entreprises publiques et privées en
Suisse. Sontvisé-e-s par ce texte légal les
salarié-e-s au bénéfice d’'un contrat de
travail au sens des art. 319 et suivants du
Code des obligations (CO).
La LTr vise en particulier & organiser
temporellement le travail des collabora-
trices et collaborateurs, ceci dans le but
de protéger leur santé et assurer une
meilleure sécurité au travail. Elle fixe
— lenombred’heures pouvant étre effec-
tuées au maximum par semaine (45h,
respectivement soh/semaine selon le
type d'empioi occupé),

— lesconditionsauxquelles un employeur
peut exiger du travail supplémentaire,

- lesmesures de sécurité lors de travaux
particuliers imposant des poussiéres
ou des gaz (ordonnance 3ala LTr).

Exceptions

Certaines catégories d’entreprises (art. 2
LTr) et certaines personnes (art. 3 LTr)
sont exclues du champ d'application de
cette loi. Elles ne bénéficient pas des
régles protectrices de la LTr. Il s'agit no-
tamment des ecclésiastiques, des per-
sonnes qui exercent une fonction diri-
geante élevée, des personnes qui tra-
vaillent a domicile et... des éducatrices et
éducateurs.

Il en découle que ne s'applique pas a
ces personnes laréglementation concer-
nant le temps de travail (art. g LTr), celle
relative aux pauses (art. 15 LTr) ou encore

AVENIRSOCIAL SSENGAGE POUR VOS CONDITIONS DE TRAVAIL!

Cetarticle est le fruit d'une motion déposée
etvalidée a lAssemblée des délégué-e-s
d’AvenirSocial, qui souhaitait mettre ia
lumiére sur la complexité des dispositions
Iégales pour les éducatrices et éducateurs
danslaloisurle travail. Un groupe de travail
composé de membres d’AvenirSocial s'est
formé et a entrepris différentes mesures,
dont la publication de cet article apportant
des précisions concernant les dispositions
légales. Les conditions de travail des travail-
leurs et travailleuses sociales influencent
beaucoup la maniére dont le travail social
s'exerce et sa qualité. C'est pourquoi
AvenirSocial s’engage également sur cette
question, au niveau national et dans les ré-
gions.

En adhérant a AvenirSocial, vous béné-
ficiez de nombreux avantages gratuits,

notamment des conseils juridiques pour
toutes vos questions liées au droit du travail
(congé-maternité, décompte des horaires,
formation continue, etc.). En cas de conflit
avec votre employeur, vous &tes couvert
pourles frais d'avocat-e:s et de procédures
jusqu'a CHF 250 000.~. Par ailleurs, Avenir-
Social a publié en 2016 une brochure intitulée
«Droit du travail et salaires dans le travail
social en Suissew, qui fournit de nombreuses
précisions et conseils sur les questions liées
aux réglementations légales qui s'appliquent
aux travailleurs et travailleuses sociales en
Suisse.

A commander sur www.avenirsocial.ch/
fr/publications

Emilie Graff, co-secrétaire générale
d’AvenirSocial
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les regles traitant du service de piquet

(art.14 et suivants de l'ordonnance1a la

LTr, OLT). En effet, la majorité des per-

sonnes travaillant dans des bureaux ont

une durée hebdomadaire maximale de

45 heures. Ce n'est pas le cas pour les

éducateurs et les éducatrices.

Il convient cependant de relever
qu'une wexception a l'exception» a été
prévue al'art. 3alit ¢ LTren faveur
— de I'ensemble des salarié-e-s, puisque

I'employeur doit «prendre toutes les
mesures dont I'expérience a démontré
la nécessitén pour protéger la santé
desemployé-e-s(art 6 LTr) et «régleria
marche du travail de maniére a préser-
verautant que possible les travailleurs
desdangers menagant leursantéetdu
surmenage». Comme corollaire, les
travailleuses et travailleurs «sont te-
nus de seconder I'employeur dans l'ap-
plication des prescriptions sur la pro-
tection dela santén,

- des femmes enceintes et allaitantes:
mémesielles nefont pas partiedes per-
sonnes couvertes par la LTr, les régles
protectrices de I'enfant & naitre, de la
femme enceinte puis allaitante doivent
8tre respectées par I'employeur. Ce-
lui-ci doit «occuper les femmes en-
ceintesetles méresquiallaitent de telle
sorte que leur santé et la santé de 'en-
fant ne soient pas compromises»
(art. 35 LTr) et fixer les heures de travail
en tenant compte des responsabilités
familiales, a savoir I'éducation des en-
fants jusqu'a I'dge de s ans.

Qui est concerné?
Il convient d'expliciter qui sont ces éduca-
trices et éducateurs (partiellement) ex-
clus du champ d'application de la LTr. En
effet, le seul fait d'étre «éduc» ne suffit
pas pour «sortirs de la loi. Le texte légal
prévoit qu'il ne s'agit que des personnes
occupées «dans des établissements».
Ceciimpose deux précisions:
a) qui est considéré comme «éducateurn
ausensdelalTr?
b) qu'est-ce qu'un établissement?
«Sont réputés éducateurs les personnes
ayant achevé une formation pédago-
giqgue spécialisée reconnue ou une for-
mation de base suivie d'une formation
complémentaire équivalente» selon
l'art. 12 al. 2 OLTI. Les éducatrices et les
éducateurs au bénéfice d'un titre HES-SO
sontvisés par cette définition, quiinclut
toutefois aussi selon le Secrétariat d'Etat
al'économie (SECO) les personnes au bé-
néfice d’'une «formation de base sanc-
tionnée par un dipléme tel que maturité
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ou certificat fédéral de capacité suivie
par six mois d'initiation dans I'établisse-
ment sous la direction de personnel qua-
lifié diplémén. Dans ce cas, «les travail-
leurs (...) doivent participer a des cours
de formation continue au minimum 1 a
3jours parannéen,

La notion d'établissement dans le-
quel travaillerait I'éducatrice ou I'éduca-
teur n'est définie ni dans la LTr ni dans
I'OLT, sauf pour ce qui est des établisse-
ments publics et corporations de droit
public (art. 7 OLT), lesquels ne sont tou-
tefois pas les employeurs d'éducatrices
et d'éducateurs.

L'établissement visé ici doit dés lors
se comprendre comme une entité ac-
cueillant des bénéficiaires et leur offrant,
a défaut d'un domicile légal au sens du
Code civil, un lieu de séjour, en régle gé-
nérale avec une prise en charge égale-
ment le soir et la nuit, voire durant toute
l'annéecivile. Ilen découle que les éduca-
trices et les éducateurs d'une créche ou
d'une structure d'accueil pour écoliers
par exemple ne sont pas réputés travail-
ler dans un tel établissement. Ces per-
sonnes sont donc soumises a fa LTr.

Quels sont les droits de I'employeur?
Sl ne peut pas déroger aux normes pro-
tectrices des art. 6 et 35 LTr, I'employeur
reste libre de prévoir des réglementa-
tions différentes de celle delaloi pourles
éducatrices et éducateurs en matiére de
temps de travail, en particulier lorsqu'il
dirige un établissement. Il doit toutefois
réglementer clairement la probléma-
tique du temps de travail, larécupération
des heures supplémentaires, les pauses
et le droit aux vacances, lequel doit res-
pecter au moins les quatre semaines
annuelles prévues parl'art. 329a CO.
Lemployeur fixera ces régles dans un
texte faisant partie intégrante du
contrat de travail de chaque employé-e,
a savoir un reglement d'institution, une
charte ou des directives particuliéres.

Conventions collectives de travail
Alors oui, certaines éducatrices et cer-
tains éducateurs sont partiellement
«mal-aimésw» de la LTr. La bonne nouvelle
est'émergence depuis quelques années
de conventions collectives de travail
(CCT) qui réglementent de facon précise
les questions soulevées, a savoir en par-
ticulierla durée du travail et le temps des
pauses.

Malheureusement, si ces solutiens
négociées sont importantes et leur
entrée en vigueur a saluer comme un

progres, il convient de retenir qu'a ce
jour, elles ne couvrent de loin pas l'entier
des éducatrices et des éducateurs. En
outre, la durée du travail reste souvent
malgré tout plus importante que pour
d'autres professions du champ du travail
social, des vacances supplémentaires ne
compensant pas la charge que repré-
sentela prise en charge de personnes en
situation de difficultés en institution.
Dans ce contexte, le réle d'un acteur
comme AvenirSocial estindéniable et re-
présente une plus-value pour le monde
du travail social, méme si le chemin a
parcourir est encore long jusqu'a ce que
des solutions satisfaisantes soient trou-
vées pour I'ensemble des éducatrices et
éducateurs de notre pays. B

LE BILLET

EMILIE GRAFF, CO-SECRETAIRE
GENERALE

Mesures innovantes de
lutte contre la pauvreté

En matiére de lutte contre la pauvreté,
I'éventail de mesures mises en place par
les cantons et communes est trés large; si
certaines visent davantage a lutter contre
les pauvres que contre la pauvreté (déve-
loppement des sanctions dans le domaine
de I'aide sociale, restriction du droit de sé-
jour et d'établissement pour les étran-
gers, etc.), d'autres sont intéressantes du
point de vue du travail social.

Citons par exemple les prestations
complémentaires pour les familles, mises
en place par plusieurs cantons depuis plu-
sieurs années et qui portent leurs fruits,
l'essai fructueux de la Ville de Winterthour
de réduire fe nombre de dossiers par assis-
tant social en charge de l'aide sociale ou le
salaire minimum mis en place dans le can-
ton de Neuchatel depuis 'année derniére,
Dernier exemple en date: le 4 mars 2018,
le Canton de Vaud sera le premier canton
de Suisse a se prononcer sur la question
du remboursement des soins dentaires,
sous la forme d'une assurance obligatoire
financée par des cotisations, inspirée du
modeéie de 'AVS. De nombreuses per-
sonnes en situation ou menacées parla
pauvreté renoncent en effet a des soins
bucco-dentaires pour des questions fi-
nanciéres. La mise en place d'une telle as-
surance permettrait également de réduire
les colits de l'aide sociale, qui prend ac-
tuellement en chargeles frais dentaires
des bénéficiaires. ’

La question d'une assurance soins den-
taires va également étre discutée pro-
chainement dans les cantons de Geneve
et de Neuchatel.

Un exemple pour 'ensemble de la
Suisse?
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